
Waarom is dit interessant?

•	 Je levert een directe maatschappelijke
	 bijdrage;
•	 je werkt aan eerlijke oplossingen voor 
	 huurders;
•	 je ontwikkelt je in analyse, oordeelsvorming en 

besluitvorming; 
•	 flexibele inzet: gemiddeld 5–10 zaken per jaar. 

“Geen geschil is hetzelfde. Juist dat maakt 
het werk uitdagend en waardevol.”
– Lid Geschillencommissie

Wil jij écht iets betekenen voor huurders en bijdragen aan eerlijke besluitvorming? 
Bij Acantus zoeken we een betrokken en onafhankelijke  denker die wil meedenken 
bij geschillen tussen huurder en verhuurder.

Maak impact voor huurders in Noordoost Groningen

Wat ga je doen?

Als plaatsvervangend lid van de 
Geschillencommissie:
•	 behandel je klachten van huurders over onze 

dienstverlening;
•	 neem je (indien nodig) deel aan zittingen 

samen met voorzitter en leden;
•	 help je tot een zorgvuldig en onafhankelijk 

advies te komen;
•	 draag je bij aan een organisatie die leert van 

klachten.

Geen zaak is hetzelfde. Je spreekt verschillende 
mensen en weegt belangen zorgvuldig af.

Wie zoeken wij?

•	 je kunt goed luisteren en belangen afwegen;
•	 je bent analytisch en objectief; 
•	 je hebt gevoel voor wat er leeft bij huurders;
•	 je hebt interesse in volkshuisvesting.

Ervaring met geschillenbehandeling, 
woningcorporaties of juridische processen is 
mooi meegenomen, maar geen vereiste.

Praktisch

•	 Tijdsinvestering: ± 10 uur per zaak 
•	 Vergoeding: €330 per jaar plus
	 €240 per behandelde zaak + reiskosten 
•	 Zittingen: meestal in de namiddag 
•	 Benoeming: 4 jaar (max. 12 jaar)

Interesse?

Reageren kan tot en met 13 september 2026 via 
het sollicitatieformulier op acantus.nl. 
Voor meer informatie kunt u bellen met 
Harry Doornbos of Gerard Berg, secretariaat 
Geschillencommissie, via 0900-8400. De 
selectiegesprekken zijn op 23 september 2026.
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